
KULLANIM ŞARTLARI
1. Sueno Hotels Honours Club basılı başvuru formunu doldurarak ya da sueno.com.tr/honoursclub 

adresindeki dijital başvuru şartlarını yerine getirerek belirtilen koşulları kabul etmiş olursunuz. 
2. Başvuru sahibi, başvuru formunda verilen bilgilerin doğru olduğunu kabul eder.
3. Her başvuru, başvurunun kabul edildiği anlamına gelmemekle birlikte, Telerko Turizm A.Ş. 

başvuruların kabul edilip edilmeyeceği tarafında haklarını saklı tutar. 
4. Başvuru sahiplerinin, kazandıkları kart statülerinin ayrıcalıklarından yararlanmak için 18 (on 

sekiz) yaşından büyük olmaları gerekmektedir.
5. Dijital olarak kullanıma sunulacak kart, 01.03.2006 tarihli 26095 sayılı Resmi Gazete’de 

yayınlanan  Banka Kartları ve Kredi Kartları Kanunu ile 10.03.2007’de yayınlanan 26458 sayılı 
Resmi Gazete’de yayınlanan Banka Kartları ve Kredi Kartları Hakkında Yönetmelik usul ve 
esaslarına bağlı değildir. 

6. Bu dijital kart sadece TELERKO TURİZM A.Ş. Sueno Hotels tesislerinde kullanıma açıktır. 
7. Bu dijital kart ve avantajları başvuru ve hak sahibine dönemsel avantajlardan yararlanma imkânı 

tanımaktadır. Kartın sunduğu tüm avantajları TELERKO TURİZM A.Ş. belirler ve dilediği an 
değişiklik yapma hakkına sahiptir. Statü ayrıcalıkları ve avantajları sueno.com.tr/honoursclub 
adresinde yayınlanan Kurallar bölümünde açıkça belirtildiği üzere belirli tesis ve bölümler için 
geçerli olacaktır. 

8. Başvuru sahibi sueno.com.tr/honoursclub adresinde yayınlanan Kurallar bölümündeki tüm 
hususları da peşinen kabul etmiş olur. 

9. Bu dijital kart ve sunduğu ayrıcalıklar tesislerde ya da tesislere hizmet veren iş ortaklarının 
sunduğu farklı ayrıcalık ve indirimler ile birleştirilemez. 

10. TELERKO TURİZM A.Ş. gerek gördüğü hallerde dijital kart ve sunduğu ayrıcalıklara ilişkin puan 
ve avantajların kısmen ya da tamamen durdurulmasına ve/veya değiştirilmesine tek başına 
karar verme yetkisine sahip olacaktır. 

11. TELERKO TURİZM A.Ş. https://sueno.com.tr/kisisel-verilerin-korunmasi/ adresinde açıkça 
belirtildiği üzere başvuru sahibinin, başvuru formunda verdiği bilgileri ilgili mevzuat ve 
yönetmelikler dahilinde işleyebilecek, saklayabilecek ve iş ortakları ile paylaşabilecektir. 
Başvuru sahibi, başvuru yaptığı sırada bu şartları peşinen kabul ve beyan eder. 

12. Bu dijital kart sahibi, sahip olduğu ayrıcalıklardan yararlanmak için ilgili her ayrıcalıktan 
yararlanacağı esnada, profil sayfasında ulaşabileceği dijital kartının beyan etmek zorundadır. 

13. TELERKO TURİZM A.Ş, elektronik posta, telefon ya da sair yollar ile haber vererek veya herhangi 
bir gerekçe göstermeksizin Honours Club Sadakat Programını ve bu kapsamda yer alan statüler 
ve avantajları iptal etme, değiştirme, erteleme hakkını saklı tutacaktır. 

14. Bu kart ve avantajların edinilebilmesi için başvuru formunda ya da başvuru sayfasındaki tüm 
bilgilerin doldurulması zorunludur. Başvuru formu sahibi, basılı ya da dijital olarak belirtilen bu 
bilgilerin doğruluğunu, değişiklik olması halinde bu bilgilerin güncelleneceğini, uyuşmazlık 
halinde TELERKO TURİZM A.Ş. kayıtlarının kesin delil sayılacağını kabul ve beyan eder. 

15. Üyelik bilgilerinin kaybolması ya da başvuru sahibinin ulaşamadığı durumlarda, bu oluşan 
durumun TELERKO TURİZM A.Ş.’ye bildirilmesine kadar geçecek süre içerisinde doğabilecek 
zararlar ve ilgili statü gereği yararlanılamayacak avantajlardan TELERKO TURİZM A.Ş. sorumlu 
değildir. Bu noktada geçmişe dönük de işlem yapılamayacaktır. 

16. TELERKO TURİZM A.Ş. dilediği takdirde programı başka programlar ile birleştirebilir ya da 
üçüncü kişilere devredebilir. 

17. Bu dijital kartın kullanım koşullarında herhangi bir usulsüzlük olduğu tespit edilirse, kart 
sahibinin tüm ayrıcalık ve avantajlardan yararlanması TELERKO TURİZM A.Ş. tarafından iptal 
edilecek ve üyelik sonlandırılacaktır. 

18. Bu dijital kartın sunduğu ayrıcalık ve avantajlar, sadece gerçek kişi tarafından kullanılabilir. 
Üçüncü bir kişiye devredilemez. Statü ayrıcalıklarının üçüncü bir kişiye devredilmesi hususunda 
başvuru sonrası karar mercii TELERKO TURİZM A.Ş. olacaktır. 

TELERKO TURİZM A.Ş. SUENO HOTELS Honours Club Sadakat Programının yukarıda belirtilmiş olan 
tüm koşullarının tamamını kabul ve beyan ediyorum. 


